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ACTA DE REUNION

Tema: ASISTENCIA TECNICA INDICADOR DE OPORTUNIDAD IPS CENTRO DE REHABILITACION
PARA ADULTOS CIEGOS CRAC

Direcciéon / Oficina Proceso
DIRECCION DE PROVISION DE SERVICIOS DE SALUD PROVISION DE SERVICIOS DE SALUD
Objetivo Fecha: 27/03/2023

Dar a conocer el indicador de
oportunidad y explicar la
metodologia utilizada para obtener
los resultados correspondientes a
la oportunidad e inoportunidad neta
y ajustada de la IPS CENTRO DE
REHABILITACION PARA
ADULTOS CIEGOS CRAC.

TIPO
Reunién ASIStenCIc:sl Técnica_ X _
X Asesoria X Acompanamiento [_] | Capacitacion ]
Modalidad: Presencial Virtual X Mixta ]

Lugar: secretaria Distrital de Salud — Direccién Provision de Servicios de Salud

Hora Inicio: 08:00 am Hora Fin: 09:0 am

Notas por: Carol Paola Cifuentes Daza

Proxima Reunion: Por definir

Quien cita: Direccion de Provision de Servicios

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Se da inicio a la reunion virtual previa citacion y confirmacion de la lider del proceso de la IPS, durante la

reunién se cuenta con la participaciéon de Norma Gavilan delegada de la IPS CENTRO DE REHABILITACION

PARA ADULTOS CIEGOS CRAC, se continua con la socializacion de los indicadores netos de oportunidad e inoportunidad

del mes de febrero, los cuales son resultado de la informacion arrojada por la plataforma SISPRO, de acuerdo a las

valoraciones realizadas durante este mes; teniendo como resultado el 100% de inoportunidad ya que la IPS realizo 2

valoraciones posteriores a los 10 dias habiles posteriores a la recepcion de la orden.

A continuacion, se muestra la tabla correspondiente:
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Una vez socializado y explicado la oportunidad e inoportunidad neta, se continuo con la explicacion de la ajustada, la cual
se obtiene de acuerdo al reporte de novedades de oportunidad enviado por la IPS en el que escriben las causas por las
cuales el usuario fue valorado inoportunamente; para la IPS CRAC en el mes de febrero justifican la inoportunidad de un

usuario de los dos que estan valorados de manera inoportuna como se muestra a continuacion:

REPORTE MENSUAL VALORACIONES [ISIFtES23 ¥ets

Teniendo en cuenta la informacion registrada en el reporte de novedades de oportunidad, no se realiz6 el ajuste teniendo
en cuenta que eran dos usuarios los que fueron valorados de manera inoportuna, en la validacién realizada se evidencia
que la autorizacion se remitié inicialmente en el 2022 y posteriormente en enero 2023, desde la IPS se tomé como fecha de

remision la de enero 2023, sin embargo, se aclara que al haberse remitido en el 2022 debe ser incluido en el reporte.

Norma Gavilan lider del proceso de certificacién de la IPS CRAC, refiere que es claro el tema y esta de acuerdo con los

valores y porcentajes socializados en relacion a la oportunidad e inoportunidad.

Otro de los temas desarrollados fue el del reporte de novedades de oportunidad, en donde nuevamente se informé que

este debe ser enviado dentro de los 5 primeros dias habiles del mes siguiente con la informacion de los usuarios que fueron
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valorados de manera inoportuna durante el mes.

Se finaliza la reunion y se deja el compromiso del envio del formato de novedades de oportunidad adecuadamente

diligenciado con la informacién del mes de febrero de 2023.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
REVISION Y APROBACION DEL ACTA
NOMBRES Y . DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO | 5riciNA/ ENTIDAD FIRMA
Norma Gavilan 3115569466 | CRAC
1 sub.tecnica@cracolo
mbia.org.co
Carol Paola Cifuentes . 3008660648 | SDS - DPSS
3 | Daza cpcifuentes@saludca T
pital.gov.co
4
5
6
7
8
9
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.
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Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segln lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacién y cierre de la reunién

¢ Selogré el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si

X No

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.




